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MENSAGEM DOS SOCIOS-FUNDADORES

E com grande satisfagdo que apresentamos o Cédigo de Etica e Conduta da CONX. A ética
€ o ideal de conduta humana que deve orientar cada individuo a respeito do que pode ser

considerado como bom e correto tanto para si quanto para toda a coletividade.

Nos orgulhamos em conduzir nossas atividades com base na honestidade e no
comprometimento, defendendo principios fundamentais de respeito a vida humana e

adotando praticas de protegao ao bem-estar de todos.

Para mantermos o respeito e a confianga do mercado e da sociedade em geral, a
credibilidade que conquistamos precisa ser mantida e assegurada dia apds dia.
Honestidade, integridade, autodisciplina e lealdade estdo presentes em toda a sociedade,

mas a aplicacao desses padrdes frequentemente pode ser diferente de um lugar para outro.

Baseados em nossa cultura, nossas crencgas e politicas, elaboramos este Cédigo de Etica

e Conduta para servir como um guia de agao para os colaboradores.

Com certeza este cédigo deve nos inspirar e esperamos que cada um de nos faga de sua

propria conduta um exemplo construtivo para todos.

Ricardo Uchoa Luna Yorki Oswaldo Estefan

Diretor Comercial Diretor Técnico
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Principios Gerais

Missao
Nossa missao é criar valor duradouro para quem cofia em nossa histéria, transformando a

paisagem urbana com empreendimentos que superam expectativas e constroem o futuro.

Visao

Manter o reconhecimento pelo mercado dos diferenciais que levam a exceléncia da
empresa.
Ter um time de colaboradores de primeira linha reunidos num ambiente de trabalho

integrado e com liberdade inovadora.

Valores

Etica

Transparéncia nas informacodes

Alegria — "Aqui é o meu lugar”

Respeito as pessoas

n

Transpiragao com resultados — "Vestir a camisa

Valorizag&o e reconhecimento

CONX EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS LTDA
conx.com.br | R. Funchal, 375 - 12 andar - Vila Olimpia - SP - CEP 04551-060



conx

Construindo o melhor para vocé

Introducao

O sucesso de uma organizacédo depende, entre outros fatores, da imagem positiva que ela
mantém junto aos seus parceiros, investidores, clientes, fornecedores e comunidade. E
necessario que eles se sintam confiantes em estar se relacionando com uma empresa séria
e honesta, regida pelos mais elevados padroes de conduta ética.

O Codigo de Etica e Conduta da CONX é o nosso compromisso de defender aquilo no qual
acreditamos, seguindo uma postura responsavel, ética, transparente e de respeito mutuo
entre todos, fortalecendo nossa visao, missdo e politicas. Ele reune os principios que
orientam nossa atuagao profissional e que podem, agora, ser facilmente consultados e
compartilhados com todos os nossos colaboradores e o variado publico relacionado a

Empresa.
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COLABORADORES CONX

Todos os colaboradores sdo merecedores de respeito, independentemente de cargos
ocupados ou tempo de atuagdo na Empresa. Estamos determinados a promover um
ambiente de trabalho sadio e harmonioso, visando a valorizagdo do ser humano e o seu
bem-estar pessoal, em que haja confianga, respeito, justica e estimulo as inovagdes e ao
desenvolvimento profissional.

Cultivar a consciéncia de que todas as areas tém sua importancia dentro da organizacéo,
interagindo entre si de forma a manter em perfeito funcionamento as atividades da
Empresa.

Com base neste principio, zelar para que as relagdes hierarquicas sejam as mais saudaveis
possiveis, norteadas pelo respeito mutuo entre os colaboradores.

Comprometer-se com a saude e seguranca dos colaboradores, através da realizacao de
exames médicos periddicos, programas de treinamento e com a conscientizagao para o
uso de equipamentos de protecao individual e coletiva.

Utilizar os recursos da Empresa com discernimento e racionalidade; buscar a exceléncia

na qualidade dos trabalhos executados, propondo sugestdes, melhorias e inovagdes.
Para isto, é preciso:
* Tratar todos os colaboradores com dignidade e respeito;

* Nao ser preconceituoso em relagao a raga, sexo, orientagao sexual, religiao, classe social

ou deficiéncia fisica;
* Nao permitir assédio, moral e/ou sexual, em todas as relagoes;
* Contratar pessoas de acordo com a sua capacidade para executar o trabalho

estabelecido;
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* Proporcionar aos colaboradores remuneragéo e beneficios competitivos;

* Promover profissionais exclusivamente com base no mérito individual;

* Proteger a confidencialidade dos prontuarios de colaboradores;

 Zelar pelo cumprimento das leis, das convengdes e dos acordos coletivos;

* Propiciar aos colaboradores um ambiente de trabalho seguro, com condigdes adequadas

e satisfatérias para o exercicio de suas fungdes;

* Fornecer EPI (Equipamento de Proteg¢ao Individual) no ambiente de obra, conscientizar
0s colaboradores sobre a importancia destes equipamentos e exigir a utilizacdo dos
mesmos;

* Manter os colaboradores informados sobre as questdes que os afetam;

* Ter a consciéncia de que o consumo excessivo de alcool, drogas e praticas de jogos de
azar pode acarretar vicios, prejudicando o desempenho das atividades, como também a

sua vida e o ambiente de trabalho;

* Nao consumir bebida alcodlica durante o expediente, bem como estar sob efeito desta

durante a jornada de trabalho;
* Ter conhecimento de que o uso ou porte de drogas ilicitas pode ser considerado crime;

* Ser responsavel pelo uso correto de ativos da CONX, a fim de evitar danos, manejo

inadequado, perdas e extravio;

* Nao utilizar o e-mail para mensagens que nao agreguem valor ao nosso negocio;
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* Respeitar as regras de bom uso de produtos com a logomarca da CONX;

* Nao é permitido realizar manifestacdo e/ou campanha politica, sindical ou religiosa nas

dependéncias da CONX, assim como a utilizagdo de seus ativos para tais fins;

PRATICAS DISCIPLINARES
A empresa deve coibir a utilizagdo de punigao corporal, coercéo psicoldgica, fisica ou abuso
verbal em relacédo aos colaboradores.
A nao observancia ou descumprimento das regras e praticas estabelecidas neste codigo
podem implicar na tomada de sangdes disciplinares como adverténcia, suspensao ou

demissao/rescisdo contratual, conforme a gravidade da infragao e a legislacao aplicavel.

CONFLITO DE INTERESSES
Os interesses da CONX devem prevalecer sobre interesses particulares dos
colaboradores ou de terceiros e orientar toda e qualquer tomada de decisao. Assim,

destacamos os seguintes pontos:
* Deve-se preservar o patrimonio da empresa, nao o utilizando para beneficio proprio;

 E expressamente proibido retirar e utilizar qualquer tipo de material da obra para fins

particulares;

* Os colaboradores devem evitar o exercicio de atividades que estejam ou aparentem estar

em conflito com os interesses da CONX;

* Nao é permitido manter negdcios proprios ou atividades que tirem o foco e esforco do
trabalho na CONX;
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* N&o é permitido aceitar, de forma alguma, favores referentes ao fornecimento de materiais

ou servicos de nossos fornecedores;

* A utilizagao de servigo de fornecedor da CONX para obras pessoais deve acontecer de
forma independente ao servigo contratado pela CONX sendo todas as despesas pagas pelo

colaborador, e, sempre, com a anuéncia do superior do colaborador;

* Aos colaboradores de Operagdes/Obras, ndo é permitida a contratacdo de servigcos de

fornecedor (es) da(s) obra(s) em que estédo alocados;

* Nao devem ser aceitas gratificagcbes, como presentes, dinheiro, empréstimos ou outros

favores de qualquer natureza das empresas de vendas.

TRATAMENTO E CONFIDENCIALIDADE DE INFORMACOES

A informacgao, seja no formato fisico, eletrénico ou oral, é um ativo valioso para a
CONX, devendo ser corretamente tratada e protegida.

Todas as informagdes comerciais, técnicas, estratégicas e profissionais que dizem
respeito a CONX, seus clientes e/ou parceiros devem ser tratadas com a devida
confidencialidade, tendo em vista que, seu uso impréprio, divulgagao ou revelagao
antecipada, podera implicar em riscos e/ou prejuizos a imagem e resultados da
CONX.

Sao obrigagcdes dos Colaboradores:

* Nao divulgar ou compartilhar informagbdes confidenciais (planos de negdcios, de
prospeccao, DADOS DE CLIENTES, etc.) com outros colaboradores ou terceiros, que nao
necessitem de tais informacdes para o desempenho de suas atividades, independente do

meio, seja impresso, eletrénico ou oral;
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* O sigilo das informagdes de clientes € de responsabilidade de todos os colaboradores
CONX, sendo proibido o repasse das informacdes a terceiros sem a autorizagdo da area

responsavel;

* Nao enviar padrdes/formularios CONX para uso préprio e/ou de terceiros nao vinculados
a CONX;

* Nao permitir o vazamento de informacgdes confidenciais, privilegiadas ou de clientes e/ou

parceiros para proveito proprio ou de outros para que ndo ocorram efeitos indesejaveis.

* As empresas parceiras selecionadas devem concordar em manter a confidencialidade e
a segurancga dos dados de nossos clientes, protegendo a informagéo contra acessos nao
autorizados, uso ou revelacdo de dados, limitando a utilizacdo dos dados ao propésito
acordado. A CONX deve exigir obrigagbes contratuais de seus parceiros para que
respeitem as informacdes de clientes, adotando politicas de privacidade e

confidencialidade.

* Todas as partes relacionadas a quem se destina este codigo devem estar cientes e atuar
conforme as disposi¢des de Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢cado de Dados Pessoais
(LGPD) e comprometer-se a cumpri-las integralmente no exercicio de suas atividades

realizadas em nome da CONX.

CLIENTES
A CONX acredita que é necessaria a confianca de seus clientes buscando

continuamente a qualidade e eficiéncia no seu dia-a-dia;
Para tanto:

« E imprescindivel dispensar aos nossos clientes um tratamento respeitoso, cortés, eficiente

e imparcial,
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* Devem ser respondidas e analisadas todas as questdes levantadas pelos clientes em

prazo compativel com suas expectativas e necessidades;

* Nao existem condigbes especiais nos atendimentos aos clientes, independente da sua

posi¢cao no mercado ou por influéncia de colaboradores da CONX;

* Nao é permitido o uso do nome da CONX para beneficio proprio junto aos nossos clientes.

FORNECEDORES, PARCEIROS E INVESTIDORES
O relacionamento com fornecedores, parceiros e investidores deve ser transparente.
Estes sdo muito importantes para o negécio da CONX e devem ser tratados com
respeito e de forma imparcial. Reforcamos alguns principios basicos para os
processos de aquisicao de materiais e servigcos que formalizam os compromissos

éticos nas relagées com os fornecedores, parceiros e investidores:

* A selecao e a contratagao de fornecedores sao realizadas com base em critérios técnicos,

profissionais e éticos, por meio de processo predeterminado;

* As praticas de compras, realizadas de forma ética, envolvem tomadas de decisdo com

base em precgo, qualidade, quantidade, entrega e assisténcia;

* Orgamentos sdo feitos de forma clara e justa para todos os fornecedores participantes de

concorréncia;

* Somente com a aprovagao dos Sdcios Diretores sera permitido contratar fornecedores
com vinculo com colaboradores e/ou familiares de colaboradores em 1° grau — pai, méae,
irméaos(as), filhos(as), cbnjuge, primos(as) e tios(as). No caso do fornecedor prestar
servicos ou comercializar produtos diretamente ligados a atividade do colaborador, fica

automaticamente impossibilitado de ser contratado;
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* Nenhum colaborador da CONX podera participar de decisdes referentes a selegcao de
fornecedores, nem as procurarao influenciar, caso detenham interesses financeiros em tais

fornecedores ou neles tenham efetuado qualquer tipo de investimento;

* A CONX respeita e cumpre rigorosamente a legislagdo do pais em todas as suas areas
de abrangéncia. S6 contratamos fornecedores que obedegam a legislacéo vigente e/ou
aplicavel a sua atividade, inclusive a trabalhista e a ambiental. Ndo contratamos empresas

que utilizem méo de obra infantil e/ou escrava;

« E imprescindivel o comprometimento de todos os fornecedores no cumprimento dos

contratos de forma ética e na garantia de confidencialidade das informacoes;

* Nenhum fornecedor contratado pela CONX tem autorizacido para falar com a imprensa
sobre projetos que realizou, esta realizando ou realizara para a CONX, tampouco fornecer

informacgdes e/ou ser fonte de matérias sobre a CONX;

* Todos os colaboradores da CONX sao encorajados a relatar quaisquer comportamentos
ilegais, ndo éticos ou inadequados em processos de cotagdo ou aquisicdo de bens e

servigos para a empresa;

* Nao é permitido usar termos de contrato ou outras formas de comunicagao ambiguas para

obter vantagem em relagéo a outra parte;

« E proibido possibilitar que personalidades e amizades influenciem nas decisdes de

compra;

* Nenhum colaborador podera solicitar ou fornecer informacdes confidenciais que

pertengam a outras empresas;
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* Nao é permitido o relacionamento entre colaboradores CONX e fornecedores que denote
interesses econdmicos e/ou financeiros relacionados a fornecedores caso esse interesse

possa influenciar ou parecer influenciar as agdes executadas por eles em nome da CONX.

« E preciso conduzir os negdcios da CONX visando assegurar os interesses dos nossos
parceiros e investidores, ao mesmo tempo mantendo a seguranga financeira de nosso

negocio;

« E essencial empenhar-se em agir de acordo com o interesse de seus parceiros e
investidores, informando-os, através da area competente, imediatamente sobre as

principais acdes ou decisdes, visando constante atualizacao a respeito da CONX;

* Somente colaboradores autorizados poderao ter relacionamento com parceiros e 0s

investidores;

* O uso indevido dessas informacdes € ilegal e pode resultar em sancbes civeis,

administrativas e criminais.

EMPRESAS DE VENDAS
Para a CONX, as empresas de vendas sado o elo entre a CONX e seus clientes. Por
isso, a CONX enxerga as empresas de vendas como parceiras, que tém como

compromisso conhecer os direitos e obrigagées que regem esta relagao:

* Manter uma relagéao de parceria, clareza e profissionalismo com todas as empresas de

vendas com quem trabalhamos;
* Garantir o repasse de informagdes corretas e pontuais;

* Nao favorecer nenhuma empresa de vendas com informacdes confidenciais ou
privilegiadas;
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* Cumprir todas as regras, os contratos e acordos firmados;

* Os colaboradores CONX ndo participam dos programas de incentivo das empresas de
vendas e também n&o podem adquirir de qualquer maneira os itens provenientes destas

premiacoes;

* Exigir que todas as empresas de vendas cumpram as normas € padrdes da CONX, sendo

mandatorio agir com ética e clareza com os clientes.

COMUNIDADE, SOCIEDADE E ESTADO

A CONX defende os direitos humanos, os principios de justica social e o

ecossistema.

Respeita os valores culturais e reconhece a importancia das comunidades para o

sucesso da empresa.

Procura contribuir para uma sociedade justa e democratica, pagando os seus

tributos de forma transparente.
Para tanto, é necessario:

* Levar em consideracdo, durante os processos de decisdo, os possiveis impactos no

ambiente e na vizinhanga, a preservacao do patrimonio histérico e cultural;

* Contribuir para o desenvolvimento sustentavel das comunidades onde desenvolve suas

atividades;

* Incentivar agbes de responsabilidade social junto aos clientes, colaboradores ou terceiros

para a melhoria da qualidade de vida do ser humano;
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* Buscar a compatibilizagdo da geragéo de valor para os parceiros e investidores com os

objetivos de bem-estar social das regides em que atua.
* Atender integralmente a legislagao e as normas ambientais aplicaveis;

* Buscar, desenvolver e implantar novas tecnologias, que melhorem nosso desempenho

ambiental;

* |dentificar os possiveis impactos ambientais dos nossos processos € manter continua

busca da redugéo dos impactos negativos;

* Otimizar o uso de matérias-primas e energia como forma de contribuir para a conservagao

dos recursos naturais;

* Manter um bom relacionamento com as autoridades locais, de ambito estadual e nacional:
prefeituras, 6rgdos de licenciamento urbano e ambiental, delegacias especializadas,
agéncias reguladoras, entidades governamentais, agentes da administragdo publica e
terceiros envolvidos de forma direta ou indireta no desenvolvimento de suas atividades,

respeitando as leis, normas e regulamentos e cumprindo com seus deveres.

SINDICATOS
A CONX preza pelo relacionamento com entidades sindicais, respeitando a livre-
associacdo de seus colaboradores e a negociagao coletiva, reconhecendo a sua

legitimidade e cumprindo os acordos coletivos.
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CONCORRENTES
A CONX evita todas as agoes que possam ser interpretadas como anticompetitivas,
monopolistas ou, de qualquer forma, contrarias as leis nacionais ou locais que

controlam as praticas competitivas de mercado. E nosso compromisso:
* Respeitar concorrentes e seus produtos;

* Nao conseguir de forma imprépria segredos comerciais ou outras informacoes

confidenciais de nossos concorrentes;

* Relacionar-se com colaboradores de empresas concorrentes com respeito e observando

as normas legais.

IMPRENSA
A CONX, em respeito aos clientes, parceiros, investidores e comunidade em geral,
mantém canal aberto com a imprensa, tornando disponiveis todas as informagoes

necessarias ao esclarecimento e divulgacao de suas agoes:

 E dever de todos os colaboradores e prestadores de servigos zelar pela imagem e
reputacdo da CONX;

* A informacao divulgada pelos veiculos de comunicagdo € muito importante na formagao
da imagem da CONX. Por essa razao, deve ser objeto de cuidado e trabalho centralizado

para garantir a adequada percepgao;

* Todo contato profissional com qualquer 6rgao de imprensa deverd, obrigatoriamente, ser
autorizado previamente pelos Sdcios Diretores, ndo sendo permitido a nenhum colaborador
conceder qualquer tipo de entrevista ou consentir tomada de imagem sua ou de seu local
de trabalho, seja em video, fotografia ou qualquer outra maneira de registro visual, sem a
necessaria autorizagao.
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CANAL DE ETICA E DENUNCIAS
A CONX disponibiliza um canal para recebimento e encaminhamento de denuncias
para comunicacgao de qualquer fato que contrarie este cédigo de conduta, legislagoes
ou normas internas, disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana e que pode ser

acessado de duas formas:
* Telefone: 0800 881 9444
* www.contatoseguro.com.br/conx

« E importante ressaltar que a identificacdo do responsavel pelo relato é opcional, ou seja,

todo o processo de comunicacao oferece total sigilo e confidencialidade.

CONSIDERAGOES FINAIS

Os gestores além de ler, compreender, cumprir e fazer cumprir o Cédigo de Etica e

Conduta, tém como obrigagao dar o exemplo para seus subordinados.

E responsabilidade de todo colaborador consultar seu superior imediato para
situagoes que exijam solugcao ou orientagao adicional, a fim de assegurar que tanto

a forma como o contetido do Cédigo de Etica e Conduta da CONX sejam preservados.

Embora o objetivo deste Codigo seja atender a maioria das situagées envolvendo
questdes relacionadas a ética em nossas atividades, novas situagdes podem surgir,

sendo necessaria a definigdo de regra e atualizagdo do Cédigo de Etica e Conduta.
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TERMO DE COMPROMISSO

Declaro que recebi o Cédigo de Etica e Conduta e estou ciente de todas as regras e
obrigacgdes.

Concordo e assumo a obrigagao de incorpora—lo como referéncia nas minhas atividades
diarias da CONX.

A violagao dos itens deste cédigo caracterizara falta grave e justo motivo para rescisao

contratual sujeito as penalidades previstas em contrato e na legislagédo brasileira em vigor.

Nome

Area

Data / /

Assinatura

Este termo consta de duas vias. Uma via fica com a CONX e a outra com o

colaborador.
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